
 

CONDITIONS GÉNÉRALES 
D’UTILISATION DU SERVICE JT AI 
LABS 

12/05/2026 

Nous vous invitons à lire attentivement les présentes Conditions Générales d'Utilisation 
(“CGU”), dont l’acceptation sans réserve est requise afin que vous puissiez utiliser les 
Services que nous vous proposons.  

PRÉAMBULE  

Le Service est la propriété exclusive de la société JobTeaser (“Nous” ou “JT AI Labs”), 
société anonyme, au capital de 111 431,60 euros, dont le siège social est 7 rue de Madrid – 
75008 Paris, immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Paris sous le 
numéro RCS 508 271 715. 

Le téléchargement de la totalité ou d’une partie quantitativement substantielle de tout ou 
partie du Service par utilisation de robots ou de tout autre procédé d’extraction 
automatique est interdit. 

Sauf accord préalable et écrit de notre part, il est interdit de vendre, revendre ou 
monnayer autrement les Services ou données associées.  

1.DEFINITIONS 

“Compte Utilisateur Expert” : désigne l’espace personnel d’un Utilisateur, accessible via 
https://www.jtlabs.ai grâce à ses identifiants, lui permettant d’accéder aux Services.   
 
"Service JT AI Labs", le "Service" ou les "Services" : désigne le ou les services accessibles 
depuis l’adresse https://www.jtlabs.ai et tels que décrit dans l’article 2 des présentes CGU.  

“Utilisateur” ou “Expert” : désigne toute personne physique ou morale, titulaire d’un 
Compte Utilisateur Expert sur https://www.jtlabs.ai.  
 
“Projet” : désigne toute prestation de services d’annotation de données ou services 
connexes proposée par JT AI Labs, ses Partenaires ou ses Clients sur  https://www.jtlabs.ai, 
effectuée selon les conditions spécifiques définies dans chaque descriptif de Projet, et à 
laquelle un Expert peut postuler. Les Utilisateurs reconnaissent que cette relation ne 
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constitue en aucun cas une relation de travail salarié entre l’Expert et JT AI Labs, ses 
Partenaires ou ses Clients, l’Expert ayant la qualité de prestataire indépendant.  

2. LES SERVICES PROPOSÉS  

JT AI Labs propose aux Utilisateurs les Services suivants :  

●​ accéder aux différents Projets disponibles et postuler audits Projets en qualité de 
travailleur indépendant;  

●​ recevoir des e-mails concernant les Projets disponibles; 
●​ réaliser des formations ainsi que des questionnaires d’évaluation de 

compétences;  
●​ échanger avec les autres Experts via les canaux officiels mis à disposition par JT AI 

Labs (“Communauté d’Experts JT AI Labs”), étant précisé que ces échanges 
doivent être strictement professionnels, en lien direct avec les Projets, et réalisés 
dans le respect de toute obligation de confidentialité applicable, notamment au 
titre d’éventuels accords de confidentialité (NDA). 
  

Si la consultation de certains contenus est possible pour tout visiteur, inscrit ou 
non-inscrit, il est nécessaire que vous vous inscriviez en créant un Compte Utilisateur pour 
pouvoir accéder aux Services et notamment postuler aux différents Projets disponibles.  

La mise à disposition des Services est sans garantie de disponibilité et ne constitue pas 
une obligation de fourniture par JT AI Labs.  

Nous nous réservons le droit, à tout moment et sans préavis ni indemnité, de modifier, 
suspendre, limiter ou supprimer tout ou partie desdits Services. 

3. ACCÈS AU SERVICE 

Afin de pouvoir accéder au Service, vous devez disposer du matériel informatique 
adéquat (ordinateur, smartphone, tablette, etc.), d’une connexion à internet et, 
éventuellement, des logiciels nécessaires. Les protocoles de communication utilisés sont 
ceux en usage sur Internet. Les frais d'accès et d'utilisation du réseau de 
télécommunications, tels que les coûts liés à l’utilisation de la technique de 
communication à distance, restent à votre charge, selon les modalités fixées par votre 
fournisseur d'accès et votre opérateur téléphonique. 

 



 

4. CRÉATION D’UN COMPTE UTILISATEUR 

Toute utilisation de robots ou de toute autre méthode visant à la création automatisée 
d’un compte Utilisateur sur le Service est interdite. Nous pourrons supprimer ou bloquer 
tout compte en infraction avec les présentes conditions. 

Pour créer un Compte Utilisateur, vous devez compléter le formulaire d’inscription en ligne 
"S’inscrire" accessible via l’onglet "Nous rejoindre". L’accès à votre Compte sera possible 
via Google ou par identifiants (vos prénoms, noms et adresse e-mail) associé à lien 
magique. Il est essentiel, pour la sécurité de vos données, que vous assuriez la 
confidentialité de ces informations.  

5. RESPONSABILITÉ 

5.1 Votre responsabilité 

De façon générale, vous êtes responsable : 

●​ du bon fonctionnement de votre matériel et de votre accès Internet ; 
●​ de tous les dommages, directs ou indirects, de quelque nature que ce soit qui 

seraient causés par un contenu que vous auriez déposé sur le Service, quelqu’en 
soit la nature (nom, prénom, date de naissance, commentaires, etc.), la teneur ou 
encore l’origine (téléchargement, publication, transmission ou mise à disposition, 
etc).  

L’utilisation du Service est destinée à permettre aux Utilisateurs d’accéder et postuler à 
des Projets, et d’échanger avec la communauté d’Experts JT AI Labs. L’utilisation du 
Service ne doit donc pas être dévoyée et conduire par exemple à la mise en ligne de 
contenus ou de propos illicites. En outre, l’Utilisateur garantit disposer de la capacité 
juridique et de l'ensemble des statuts et autorisations requis pour exercer son activité 
de travailleur indépendant et contracter via le Service. 

Plus globalement, vous vous engagez à respecter les dispositions légales et 
réglementaires en vigueur et vous vous interdisez notamment (liste non limitative) : 

●​ D’usurper l’identité d’un tiers ; 
●​ De publier ou de valider intentionnellement du contenu faux, erroné ou trompeur ; 
●​ D’entraver l'accès au Service et/ou son bon fonctionnement de quelque manière 

que ce soit ; 
●​ De publier des contenus portant atteinte aux droits de propriété intellectuelle de 

tiers ; 

 



 

●​ De publier des contenus à caractère raciste, xénophobe, antisémite, homophobe, 
négationniste, pornographique, pédophile, pédopornographique ou portant 
atteinte à la dignité humaine ; 

●​ De publier des contenus incitant à la violence, au suicide, au terrorisme, à 
l’utilisation, la fabrication ou la distribution de substances illicites, ou incitant à la 
commission de crimes ou de délits ou qui en font l’apologie et plus 
particulièrement les crimes contre l’humanité ; 

●​ De publier des contenus injurieux, diffamatoires, ou portant atteinte à la vie privée, 
à l’image ou aux droits de la personnalité des tiers, contraire à l’ordre public, la loi 
ou les bonnes mœurs ; 

●​ De publier des informations à caractère commercial ou publicitaire sauf 
autorisation préalable et écrite de notre part ; 

●​ De publier des liens hypertextes pointant sur des sites dont le contenu serait 
contraire à l'une de ces règles ;  

●​ D’utiliser les données personnelles auxquelles vous avez accès sur le Service en 
violation de la réglementation en matière de protection des données personnelles 
et pour d’autres finalités que celles autorisées conformément à notre Politique de 
confidentialité. Il est rappelé que le fait d'accéder ou de se maintenir 
frauduleusement dans un système informatique, d'entraver ou de fausser le 
fonctionnement d'un tel système, d'introduire ou de modifier frauduleusement des 
données dans un système informatique constitue des délits passibles de sanctions 
pénales, de mêmes que le détournement de finalité des traitements de données à 
caractère personnel. 

●​ D’utiliser les données auxquelles vous avez accès sur le Service en violation de la 
réglementation en matière de prospection commerciale, par exemple en 
contactant une personne qui a indiqué ne pas ou ne plus vouloir être contactable.   
 

En cas de manquement aux CGU, nous nous réservons le droit de bloquer votre accès à 
tout ou partie des Services, voire de supprimer l’accès à votre Compte de façon 
temporaire ou définitive, sans aucune contrepartie et notification préalable. Nous 
pourrons en outre réclamer la réparation du préjudice que nous aurions subi du fait de ce 
comportement. 

En cas de plainte ou de réclamation initiée par un tiers et qui nous serait adressée, du fait 
d’informations ou données provenant de vous ou publiées sur votre Compte (et sans 
préjudice de tout retrait de la publication de ces contenus), vous devrez nous fournir 
immédiatement toutes explications et justificatifs, et répondre, dans tous les cas, vis-à-vis 
de nous comme de tiers aux droits desquels vous auriez porté atteinte, de tout préjudice 
ainsi que des conséquences éventuelles de vos actes au regard des dispositions légales 
ou réglementaires applicables, y compris celles emportant une responsabilité pénale. 

 



 

Si vous constatez des comportements d’un ou plusieurs Utilisateurs sur le Service 
contraires à ces règles et qui vous causent préjudice, vous pouvez nous contacter à 
abuse@jtlabs.ai. 

5.2 Notre responsabilité  

5.2.1 envers les Utilisateurs  

Nous vous rappelons que :  

●​ A l’exception des contenus ou Projets publiés par JT AI Labs, agissant au nom et 
pour son propre compte, nous ne vérifions pas les contenus publiés via le Service, 
qui le sont sous la propre responsabilité de leurs auteurs. Nous ne pouvons donc 
par exemple être tenus pour responsables d’une non-conformité d’un Projet avec 
les lois et règlements en vigueur ou leur contrariété avec les bonnes mœurs ou 
l’ordre public. Nous ne sommes en rien responsables de toute décision ou refus de 
contractualisation découlant d’un Projet publié via le Service. JT AI Labs est un tiers 
aux correspondances et exclut de ce fait toute responsabilité à cet égard. 

●​ Le Service comporte des informations mises à disposition par des sites externes ou 
des liens vers d'autres sites internet que nous n’avons pas développés ou que nous 
n’administrons pas. Nous ne vérifions pas le caractère raisonnable ou actuel, 
l’exactitude ou l’exhaustivité du contenu de ces sites. Il vous appartient donc 
d'utiliser ces informations avec discernement, étant entendu que nous ne pourrons 
être tenus pour responsables de leur contenu.  

Nous mettons en œuvre tous les moyens raisonnables à notre disposition pour assurer un 
accès de qualité et une disponibilité constante au Service (24 heures sur 24, 7 jours sur 7), 
mais ne sommes tenus à aucune obligation d'y parvenir. Nous nous réservons ainsi la 
possibilité de modifier, d'interrompre ou de suspendre momentanément l’accès au 
Service, notamment afin d'en assurer la maintenance ou en cas de force majeure, sans 
que cela n'ouvre droit à une quelconque indemnisation. 

Nous ne saurions par ailleurs être tenus pour responsables des dommages de toute 
nature, directs ou indirects, résultant de l’utilisation du Service. De même, nous ne 
pourrions être tenus responsables de : 

●​ tout dysfonctionnement du réseau ou des serveurs ou de tout autre événement 
échappant à notre contrôle raisonnable qui empêcherait ou dégraderait son 
accès, ainsi que des éléments en dehors de notre contrôle et des dommages qui 
pourraient éventuellement être subis par votre environnement technique et 

 



 

notamment, vos ordinateurs, logiciels, équipements réseaux et tout autre matériel 
utilisé pour accéder ou utiliser le Service; 

●​ l’utilisation faite par un autre Utilisateur du Service des informations publiées, des 
services disponibles sur le Service ou de vos contenus. 

Dans toute la mesure permise par la loi applicable, et sauf les cas de fraude ou de faute 
intentionnelle, la responsabilité de JT AI Labs, quelqu’en soit la cause, envers les 
Utilisateurs est expressément limitée à un montant d’un (1) euro. Les dommages 
indirects, tels que les pertes de chiffres d’affaires ou de bénéfices, ainsi que la 
non-réalisation de gains ou d’économies escomptées, sont expressément exclus de 
toute demande d’indemnisation.  

6. INFORMATIONS PERSONNELLES  

Les finalités, les types d’informations collectées, les destinataires de celles-ci, leur durée 
de conservation ou encore le haut niveau de sécurisation que nous mettons en œuvre 
pour sécuriser vos données sont décrites dans la "Politique de confidentialité " qui est 
annexée aux présentes CGU. Nous vous invitons donc à en prendre connaissance. 

7. MODÉRATION ET SIGNALEMENTS 

7.1 Identification et suppression des comptes frauduleux 

Nous employons des moyens automatiques et manuels pour identifier et supprimer les 
comptes frauduleux du Service ou qui agissent en violation de nos CGU.  

7.2 Signalement des contenus 

Les Utilisateurs peuvent signaler les contenus, s’ils estiment que la loi française ou que les 
règles établies ci-dessus et en particulier à l’article 5.1 des présentes CGU ne sont pas 
respectées. Pour ce faire, il convient d’envoyer un email à dsacompliance@jtlabs.ai. Ces 
signalements seront examinés par nos équipes modératrices. 

7.3. Examen des signalements  

Dès réception d’un signalement, le contenu signalé fait l’objet d’un examen par nos 
équipes. Nous examinons les cas de mauvaise utilisation au cas par cas et prenons en 
considération les faits et circonstances de cette mauvaise utilisation, y compris, mais 
sans s’y limiter, le nombre de cas, la fréquence et la gravité. 

En cas de manquement aux CGU, nous nous réservons le droit de supprimer les contenus 
signalés et de bloquer l’accès à tout ou partie des Services du compte signalé. En outre, 
l’auteur d’infractions commises en ligne est susceptible de voir sa responsabilité 
engagée.  
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7.4. Procédures de réclamation 

Si vous êtes mécontent(e) d’une décision prise par JT AI Labs suite à votre signalement 
d’un contenu illicite, ou d'une décision concernant la restriction, la suppression ou la 
désactivation de l’accès à votre contenu, la suspension ou la résiliation d'un Service que 
vous utilisez, ou encore la suspension ou résiliation de votre Compte, vous avez la 
possibilité de soumettre une réclamation dans un délai de six mois en contactant 
l'adresse email dsacompliance@jtlabs.ai. Le délai de six mois commence à compter du 
jour où vous êtes informé(e) de la décision qui fait l’objet de votre réclamation. Nous vous 
demandons de nous fournir les informations suivantes pour l’examen de votre 
réclamation : votre adresse email, votre numéro de référence et le(s) motif(s) de la 
réclamation, notamment la source de votre désaccord avec la décision de JT AI Labs. 

8. DROIT DE RÉTRACTATION, FERMETURE DU COMPTE 

Vous pouvez à tout moment vous désinscrire du Service en cliquant sur le lien 
"suppression du compte" dans la rubrique Paramètres". Votre compte sera alors 
immédiatement supprimé. 

Par ailleurs, comme indiqué dans notre Politique de confidentialité, votre compte sera 
supprimé au-delà de cinq (5) ans d’inactivité. 

Sous réserve d’éventuels délais de prescription légale, à l’issue de la clôture effective de 
votre compte, vos données seront irrémédiablement anonymisées. Elles serviront alors 
exclusivement à des fins statistiques et d’amélioration du Service.   

Si, à l’issue de cette clôture, vous souhaitez malgré tout utiliser de nouveau le Service, vous 
devrez donc créer un nouveau Compte et compléter à nouveau le processus d’inscription 
depuis l’origine. 

9. PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE 

9.1​ Propriété intellectuelle de JT AI Labs 

Tous les éléments qui composent le Service, et notamment des marques, logos, textes, 
données, dessins, graphiques, photos, animations, sons, codes informatiques, 
agencements, assemblages de tout ou partie d'un élément du Service, y compris des 
documents téléchargeables, sont et restent notre propriété ou celle de nos ayants droit. 
La conception, la forme et le contenu du Service sont, quant à eux, notre propriété 
exclusive, à l’exclusion des contenus créés par les Utilisateurs et publiés via le Service. 

L’ensemble des contenus du site internet (images, textes, vidéos, base de données…) est 
soumis à la législation française et internationale en vigueur en matière de propriété 
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intellectuelle (droit d’auteur, droit des marques, droit des bases de données, etc.). Si vous 
constatez que des éléments publiés sur le Service portent atteinte à des droits d’auteur ou 
autres droits protégés, merci de contacter JT AI Labs à l’adresse abuse@jtlabs.ai ou par 
courrier à : JobTeaser – 7  rue de Madrid – 75008 Paris. 

Nous ne vous concédons qu'une autorisation de visualisation du contenu de notre Service, 
à l'exclusion de toute visualisation ou diffusion publique. L'autorisation de reproduction ne 
vous est concédée que sous forme numérique sur votre ordinateur de consultation aux 
fins de visualisation des pages consultées par votre logiciel de navigation. Toute autre 
utilisation (telle que notamment reproduction des marques et logos, extraction de tout ou 
partie des bases de données, etc.) est interdite sans notre autorisation préalable et 
expresse. 

9.2 Propriété intellectuelle des Utilisateurs 

Vous êtes et demeurez les seuls détenteurs des éventuels droits sur les Contenus 
Utilisateurs que vous publiez via le Service sous votre seule responsabilité. 

En créant et publiant du Contenu Utilisateur sur le Service, vous reconnaissez accorder à 
JT AI Labs une licence mondiale, non exclusive, transférable, sous licenciable et gratuite 
pour accéder, stocker, utiliser, reproduire, adapter, publier et traiter les données publiées 
sur le Service afin d’assurer le fonctionnement des services offerts par JT AI Labs. 

10. CADRE CONTRACTUEL 

Le cadre contractuel applicable à l’utilisation du Service (" le Contrat ") est constitué des 
documents suivants, indiqués dans un ordre de priorité décroissant : 

●​ Les éventuelles Conditions Particulières, incluant notamment le contrat spécifique 
applicable à chaque Projet ; 

●​ Les présentes CGU ; 
●​ La Politique de Confidentialité du Service JT AI Labs. 

En cas de contradiction entre les différents documents, le document de niveau supérieur 
prévaudra pour l'obligation en cause. 

11. PREUVE 

Conformément aux dispositions légales applicables, vous reconnaissez et acceptez que 
les données numériques enregistrées sur les serveurs nous appartenant, ou placées sous 
notre contrôle et conservées dans des conditions raisonnables de sécurité, seront 
considérées comme apportant la preuve de toute utilisation d’un service ou tout autre 
échange (messages électroniques, vos connexions sur le Service, etc.) entre nous. 

 



 

Ces enregistrements informatiques sont recevables dans les mêmes conditions et avec la 
même force probante que tout document qui serait établi, reçu ou conservé par écrit et 
feront foi entre vous et nous jusqu’à preuve du contraire. 

12. VALIDITÉ DES CONDITIONS CONTRACTUELLES 

Si l'une quelconque des stipulations du Contrat s'avérait nulle au regard d'une règle de 
droit en vigueur ou d'une décision judiciaire devenue définitive, elle serait alors réputée 
non écrite, sans pour autant entraîner la nullité du Contrat, ni altérer la validité de ses 
autres stipulations. 

13. NON-RENONCIATION DE L’UNE DES PARTIES 

Le fait que l'une ou l'autre des parties ne revendique pas l'application d'une clause 
quelconque du Contrat ou acquiesce à son inexécution, que ce soit de manière 
permanente ou temporaire, ne pourra être interprété comme une renonciation par cette 
partie aux droits qui découlent pour elle de ladite clause. 

14. MODIFICATION DES CONDITIONS GÉNÉRALES 

Nous nous réservons la possibilité de modifier et de mettre à jour les documents 
constituant le Contrat (CGU, Politique de confidentialité, etc.) au fur et à mesure de 
l’évolution des fonctionnalités que nous proposons sur le Service. Si les modifications 
apportées sont substantielles, nous vous en informerons par un avis notifié de façon 
visible via le Service ou par d’autres moyens telle que l’adresse de messagerie 
communiquée. Si vous vous opposez à l’une quelconque des modifications, vous 
devrez fermer votre compte et cesser d’utiliser le Service. 

Vous reconnaissez que si vous continuez à utiliser notre Service après la publication des 
modifications apportées à nos CGU ou l’envoi d’un avis à ce sujet, cela signifie que 
l’utilisation du Service est soumise à la version mise à jour des CGU, à compter de sa date 
d’entrée en vigueur. 

15. UTILISATION DE LA MESSAGERIE ÉLECTRONIQUE 

Conformément à la législation applicable, vous acceptez par les présentes CGU que nous 
puissions vous adresser par messagerie électronique les informations qui seraient 
nécessaires à la souscription ou à la fourniture du Service, ainsi que, plus globalement, 
toute information adressée dans le cadre de l’exécution des CGU et, plus globalement, du 
Contrat. 

Nous utiliserons pour cela l’adresse de messagerie électronique que vous nous aurez 
communiquée. 
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16. COMPÉTENCE ET DROIT APPLICABLE 

Le Contrat est soumis pour sa validité, son interprétation et son exécution au droit 
français. 

Dans l’hypothèse d’une traduction des CGU dans une ou plusieurs langues, la langue 
d’interprétation sera la langue française en cas de contradiction ou de contestation sur 
la signification d’un terme ou d’une disposition.  

Tout litige relatif au Contrat sera soumis à la compétence exclusive des Tribunaux 
compétents du ressort de la Cour d’appel de Paris, nonobstant pluralité de défendeurs 
ou appel en garantie. 

 


